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Hauptamtliche Mitarbeiter(innen)

Einrichtungen Betten/Plätze insgesamt Vollzeit Teilzeit

Anteil 
geringfügig 

Beschäftigter 
an Teilzeit

Anteil
Frauen Vollzeit- äquivalente

Gesundheitshilfe

Stationäre Einrichtungen
1101 Allgemeines (Akut-)Krankenhaus 298 86.247 203.123 107.561 95.562 7,2% 77,2% 144.504
1102 Fachkrankenhaus 43 4.585 10.861 4.571 6.290 6,6% 82,7% 7.453
1103 Fachkrankenhaus für Psychiatrie und Neurologie 28 4.860 7.539 3.876 3.663 10,9% 74,3% 6.062
1104 Fachkrankenhaus für Suchtkranke und Drogenabhängige 23 1.329 976 338 638 17,7% 68,3% 661
1105 Stationäres Hospiz 66 602 1.643 393 1.250 10,7% 87,4% 1.007
1106 Vorsorge- u. Rehabilitationseinrichtung für Kinder u. Jugendliche

4 180 339 188 151 9,3% 80,8% 257
1108 Vorsorge- u. Rehabilitationseinrichtung für Erwachsene 18 1.980 1.595 524 1.071 14,0% 78,0% 1.038
1109 Vorsorge- u. Rehabilitationseinrichtung für Mütter u. Mutter/Kind

19 1.782 922 238 684 7,7% 87,1% 622
1110 Erholungsheim für Erwachsene und Kinder und Jugendliche 

(einschließlich Altenerholungsheim) 13 600 202 68 135 16,7% 85,6% 127
Summe Stationäre Einrichtungen 512 102.165 227.200 117.756 109.445 7,5% 77,5% 161.730

Tageseinrichtungen
1201 Tagesklinik 11 149 82 13 69 18,8% 89,0% 47
1202 Einrichtung der örtlichen Erholungshilfe 5 753 16 5 11 9,1% 81,3% 9

Summe Tageseinrichtungen 16 902 98 18 80 17,5% 87,8% 56

Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe
1301 Sozialstation/ambulanter Pflegedienst (solitär) 1.017 40.731 5.748 34.983 20,1% 92,3% 22.354
1302 Sozialstation/ambulanter Pflegedienst mit angeschlossener 

Familienpflege-/Dorfhelferinnenstation 46 2.679 408 2.271 21,0% 92,4% 1.392
1303 Stelle des Malteser Hilfsdienstes (hauptamtlich besetzt) 168 5.652 1.330 4.322 45,5% 45,3% 3.037
1304 MHD-Rettungswache (hauptamtlich besetzt) 199 978 693 285 51,7% 20,2% 791
1305 Beratungs-/Betreuungsstelle für schwerstkranke Menschen (z.B. 

Krebskranke, HIV-Infizierte und AIDS-Kranke) 14 66 16 50 24,9% 85,5% 39
1307 Sonstige Beratungs-/Betreuungsstelle der Gesundheitshilfe 249 602 145 457 13,8% 81,4% 339
1308 Sozialdienst im Krankenhaus 22 69 11 58 2,0% 93,4% 46
1309 Ambulante Hospizarbeit 131 589 138 451 9,4% 93,3% 391
1310 Ambulante Rehabilitation/ Medizinisches Versorgungszentrum 12 326 108 218 22,5% 83,1% 203
1311 Spezialisierte ambulante Palliativversorgung nach § 132d SGB V

13 135 37 98 7,1% 88,1% 82
1312 Medizinisches Versorgungszentrum 12 233 98 135 18,5% 64,4% 143

Summe Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe 1.883 52.060 8.733 43.327 22,7% 85,5% 28.817

Aus- und Fortbildungsstätten
1401 Krankenpflege- und Krankenpflegehilfeschule 108 1.934 1.291 643 4,0% 78,4% 1.126
1402 Kinderkrankenpflegeschule 19 220 115 105 7,6% 89,1% 167
1404 Sonstige Schulen der Gesundheitshilfe 27 256 127 129 3,2% 86,1% 190
1405 Fortbildungsstätte im Bereich der Gesundheitshilfe 17 185 60 125 17,5% 76,6% 121

Summe Aus- und Fortbildungsstätten 171 2.595 1.594 1.001 5,9% 79,9% 1.603

Summe Gesundheitshilfe 2.582 103.067 281.953 128.100 153.853 11,7% 79,0% 192.206
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Kinder- und Jugendhilfe

Stationäre Einrichtungen
2101 Heimerziehung/sonstige betreute Wohnform (§ 34 SGB VIII)

466 18.736 19.363 9.858 9.505 8,4% 73,5% 14.493
2102 Wohnheim für Jugendliche (§ 13 SGB VIII) 86 6.770 2.008 1.000 1.009 16,3% 65,0% 1.391
2103 Schüler(innen)heim (Schulinternat) 24 1.201 398 141 257 13,4% 74,0% 268
2104 Gemeinsame Wohnform für Schwangere/Mütter und Väter mit Kindern 

(§ 19 SGB VIII) 62 1.312 1.082 318 764 13,4% 95,0% 692
Summe Stationäre Einrichtungen 638 28.020 22.850 11.316 11.534 9,5% 73,7% 16.845

Tageseinrichtungen
2201 Kinderkrippe, Krabbelstube 204 5.999 1.858 664 1.194 9,5% 96,0% 1.288
2202 Kindertageseinrichtung (Kindergarten, Kindertagesstätte) 8.121 577.899 105.264 38.990 66.274 7,6% 95,6% 73.309
2203 Kinderhort (Schulalter) 204 11.409 1.797 421 1.376 7,3% 86,8% 1.181
2204 Kombinierte Kindertageseinrichtung/Kinderhaus 417 33.120 6.601 2.421 4.180 12,0% 92,6% 4.648
2205 Integrative Kindertageseinrichtung 374 31.776 7.001 2.080 4.921 12,6% 94,4% 4.701
2207 Tagesheim für Schüler(innen) 37 2.421 450 149 301 12,0% 75,1% 302
2208 Spiel- und Lernstube 46 1.840 318 52 266 26,4% 91,8% 147
2209 Schule für Erziehungshilfe 60 3.184 1.349 757 592 7,1% 64,9% 979
2210 Berufsbildende Schule 15 459 541 305 236 7,8% 53,1% 406
2211 Berufsvorbereitung/-ausbildung im Heim (§27,3 i.V.m. § 13 SGB VIII)

16 498 260 135 125 14,4% 56,3% 197
2212 Außerbetriebliche Ausbildungsstätte/ Lehrwerkstätte 12 678 359 172 187 7,0% 59,6% 288
2213 Jugendberufshilfe/ Berufliche Qualifizierung/ Beschäftigung 76 565 662 234 428 7,5% 63,8% 481
2214 Betreuungsangebote an (Ganztages-) Schulen 174 4.447 3.163 145 3.018 21,1% 92,5% 1.425
2215 Teilstationäre Gruppe/ Tagesstätte der Erziehungshilfe (§32 SGB VIII, 

auch in Verbindung mit § 35a SGB VIII) 46 726 431 151 280 2,9% 77,7% 307
Summe Tageseinrichtungen 9.802 675.021 130.054 46.675 83.378 8,7% 94,2% 89.659

Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe
2301 Erziehungsberatungsstelle (§ 28 SGB VIII) 1 208 1.928 454 1.474 7,8% 79,7% 1.192
2302 Sozialpädagogische Familienhilfe (§ 31 SGB VIII) 155 1.563 315 1.248 5,7% 81,3% 963
2303 Intensive Sozialpädagogische Einzelbetreuung (§35 SGBVIII)

25 975 45 930 1,6% 67,2% 497
2304 Ambulante Erziehungshilfe ohne Erziehungsberatung und 

Sozialpädagogische Familienhilfe 124 917 216 701 4,1% 76,9% 582
2305 Adoptionsvermittlungsstelle, Pflegevermittlungsstelle 52 258 66 191 3,3% 91,1% 171
2306 Jugendbildungsstätte (§ 11 (3) SGB VIII) 16 191 71 120 3,3% 79,1% 123
2307 Tagesfreizeitstätte für Jugendliche (z. B. Haus der offenen Tür)

127 685 180 505 27,2% 66,0% 399
2308 Mädchen- und Frauentreff 22 52 10 42 2,5% 98,0% 26
2309 Schulsozialarbeit - schulbezogene Jugendsozialarbeit (§11,§13 SGB 

VIII) 219 1.804 309 1.495 6,1% 85,4% 1.017
2310 Hausaufgabenhilfe (nicht nach §11, §13 SGB VIII) 22 436 2 434 49,0% 91,9% 126
2311 Streetwork, Mobile Jugendarbeit, aufsuchende JSA 38 86 28 58 12,4% 64,6% 54
2312 Jugendfürsorgeverein 16 108 38 70 6,1% 75,5% 60
2313 Jugendberatungsstelle (§ 11 SGB VIII) 39 179 37 142 6,6% 74,1% 112
2314 Beratungs- und Vermittlungsstelle für Au pair 13 15 15 6,7% 86,7% 7
2315 Beratungs- und Vermittlungsstelle für Freiwilligendienste 26 120 35 85 4,7% 81,7% 80
2316 Beratungs- und Vermittlungsstelle Kinderbetreuung 25 81 16 65 6,2% 97,5% 50
2317 Vormundschaften und Pflegschaften 32 106 13 93 2,3% 82,5% 54

Summe Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe 1.159 9.505 1.836 7.669 9,3% 79,4% 5.511

Aus- und Fortbildungsstätten
2401 Fachschule, Fachakademie für Sozialpädagogik 50 1.353 425 928 11,6% 74,6% 844
2402 Berufsfachschule für Kinderpflegerinnen 3 38 7 31 3,2% 89,5% 22
2403 Fachschule, Fachakademie für Heilpädagogik 7 101 30 71 29,6% 70,3% 54

Summe Aus- und Fortbildungsstätten 60 1.492 462 1.030 12,6% 74,7% 920

Summe Kinder- und Jugendhilfe 11.659 703.041 163.902 60.290 103.612 8,9% 90,3% 112.935
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Familienhilfe

Stationäre Einrichtungen
3101 Frauenhaus 52 797 327 57 270 11,1% 97,5% 178
3102 Familienferienstätte 23 2.978 391 121 270 36,8% 74,3% 250

Summe Stationäre Einrichtungen 75 3.774 718 178 540 24,0% 84,8% 428

Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe
3301 Familienpflegestation / Dorfhelferinnenstation (solitär) 2 251 1.008 132 876 8,6% 98,7% 576
3303 Beratungsstelle für Ehe-, Familien- und Lebensfragen 168 745 91 653 9,8% 84,8% 386
3304 Integrierte Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle

84 682 145 536 6,2% 77,3% 408
3305 Mehrgenerationenhaus 23 65 3 62 20,2% 88,7% 29
3306 Familienzentrum 137 1.435 594 841 4,1% 93,7% 1.052
3307 Schwangerschaftsberatungsstelle 272 1.015 98 917 6,3% 97,7% 567

3308 Beratungsstelle für Frühe Hilfen 40 93 4 89 5,6% 97,8% 32
3309 Beratungs-/ Interventionsstelle bei häuslicher und sexualisierter Gewalt

4 3 3 100,0% 2
Summe Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe 979 5.045 1.069 3.976 7,0% 85,1% 3.053

Summe Familienhilfe 1.054 3.774 5.763 1.247 4.517 9,1% 85,1% 3.481

Altenhilfe

Stationäre Einrichtungen
4101 Altenwohnanlage/Betreutes Wohnen (ohne betreutes Wohnen zu 

Hause) 280 9.524 2.164 386 1.777 18,4% 85,3% 1.282
4102 Altenwohnheim 81 5.348 3.992 1.097 2.895 14,2% 86,0% 2.608
4103 Vollstationäre Altenpflegeeinrichtung ohne Versorgungsvertrag nach 

§72 SGB XI 21 882 859 188 671 5,4% 90,6% 557
4104 Vollstationäre Altenpflegeeinrichtung mit Versorgungsvertrag nach §72 

SGB XI inklusive eingestreute bzw. angebundene Kurzzeitpflegeplätze 1.347 110.563 106.691 26.421 80.270 9,6% 87,1% 69.346
4105 Kurzzeitpflegeeinrichtung (solitär) 93 1.225 1.065 279 786 7,4% 88,1% 673
4106 Wohngemeinschaft (solitär) 51 780 645 124 521 9,7% 86,9% 405

Summe Stationäre Einrichtungen 1.873 128.322 115.416 28.495 86.921 9,9% 87,1% 74.871

Tageseinrichtungen
4201 Tagespflegeeinrichtung 374 5.527 3.778 323 3.455 23,8% 84,3% 1.745
4202 Tages- und/oder Nachtpflegeplätze integriert in Pflegeeinrichtungen

81 1.072 558 94 464 13,2% 83,4% 295
4203 Betreuungsgruppe für demenziell erkrankte Menschen 24 213 60 5 55 14,8% 89,7% 25

Summe Tageseinrichtungen 479 6.812 4.396 422 3.974 22,5% 84,3% 2.065

Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe
4301 Altentagesstätte, Altenbegegnungsstätte (Alten- u. Servicezentrum)

139 474 91 383 24,1% 86,4% 263
4302 Mahlzeitendienst, Stationärer Mittagstisch, Essen auf Rädern 162 1.502 121 1.382 51,5% 66,6% 605
4303 Mobiler Sozialer Dienst 60 822 101 721 26,8% 92,9% 404
4304 Betreutes Wohnen zu Hause 48 501 176 325 11,7% 82,6% 331
4305 Beratungsstelle für alte Menschen 114 275 51 224 8,8% 81,9% 152
4306 Haus-Notruf-Dienst 53 266 37 229 26,8% 52,8% 130

Summe Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe 576 3.840 577 3.263 34,2% 76,9% 1.886

Aus- und Fortbildungsstätten
4401 Altenpflegeschule. Fachseminar für Altenpflege (ohne Schulen für 

Altenpflegehilfe) 69 737 226 511 17,3% 84,8% 465
4402 Schule für Altenpflegehilfe (solitär und angeschlossen an 

Altenpflegeschulen) 12 109 23 85 21,8% 84,9% 58
Summe Aus- und Fortbildungsstätten 81 845 249 596 17,9% 84,8% 523

Summe Altenhilfe 3.009 135.134 124.498 29.744 94.754 11,3% 86,6% 79.345
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Behindertenhilfe/Psychiatrie

Stationäre Einrichtungen
5101 Heim/Wohnheim für körperbehinderte Menschen 50 3.177 3.150 811 2.339 6,3% 76,0% 2.043
5102 Außenwohngruppe für körperbehinderte Menschen 10 271 212 25 187 4,4% 74,0% 145
5103 Heim/Wohnheim/Außenwohngruppe für sinnesbehinderte Menschen

20 1.377 1.401 312 1.089 2,9% 78,9% 689
5105 Heim/Wohnheim für lernbehinderte/geistig behinderte Menschen

360 24.696 25.951 6.383 19.568 6,9% 78,2% 17.552
5106 Außenwohngruppe für lernbehinderte/geistig behinderte Menschen

98 1.167 798 149 649 4,1% 77,8% 516
5107 Heim/Wohnheim für psychisch kranke/behinderte Menschen 154 7.283 6.000 1.883 4.117 10,4% 75,1% 3.992
5108 Außenwohngruppe für psychisch kranke/behinderte Menschen

93 1.401 664 148 516 3,4% 77,1% 397
5109 Übergangsheim für psychisch kranke/behinderte Menschen 17 461 361 134 227 10,6% 68,6% 254
5111 Medizinische und/oder berufliche Rehabilitationseinrichtung für 

Menschen mit psychischer Erkrankung 5 152 71 24 47 4,3% 69,0% 55
5112 Dauerpflegeeinrichtung nach SGB XI in einer Einrichtung der 

Behindertenhilfe 9 430 439 74 365 3,8% 90,4% 280
5113 Erholungs-/Freizeitheim für behinderte Menschen und ihre Angehörigen

5 92 52 11 41 17,1% 84,6% 32
5114 Wohnheim/Internat eines Berufsbildungs-/Berufsförderungswerks

8 1.349 465 231 234 1,7% 62,4% 360
5115 Heim/ Wohnheim für Kinder- und Jugendliche mit Behinderung

10 716 1.204 230 974 21,0% 82,6% 780
Summe Stationäre Einrichtungen 839 42.572 40.768 10.415 30.353 7,5% 77,6% 27.095

Tageseinrichtungen
5201 Kindertageseinrichtung für entwicklungsverzögerte, körper- und/oder 

geistigbehinderte Kinder 63 2.672 1.056 339 717 4,7% 92,6% 696
5202 Kindertageseinrichtung für sinnes- und/oder sprachbehinderte Kinder

33 1.295 528 115 413 3,1% 93,2% 287
5203 Schule und/oder Tagesbildungsstätte für körper- und/oder geistig beh. 

Kinder u. Jugendliche 97 6.894 4.658 1.788 2.869 4,2% 80,9% 3.380
5204 Schule und/oder Tagesbildungsstätte für sinnes- und/oder 

sprachbehinderte Kinder u. Jugendliche 38 3.658 1.368 396 972 5,4% 86,2% 891
5205 Schule für lernbehinderte Kinder bzw. Jugendliche 23 2.256 613 273 340 6,2% 76,5% 440
5206 Werkstätte für behinderte Menschen 3 237 44.762 13.622 8.525 5.097 12,9% 51,6% 11.278
5207 Förderstätte für erwachsene behinderte Menschen 60 3.572 1.720 639 1.080 2,0% 77,0% 1.305
5208 Tagesstätte für erwachsene psychisch kranke/behinderte Menschen

118 2.429 886 242 644 9,5% 74,8% 579
5209 Tagesstätte an Schulen für behinderte Kinder und Jugendliche 38 3.882 1.587 192 1.396 3,5% 87,1% 944
5210 Tages- bzw. Nachtklinik für psychisch kranke/behinderte Menschen

13 368 300 142 158 3,0% 70,0% 226
5211 Seniorenbetreuung für behinderte Menschen 10 216 51 6 45 5,0% 95,7% 28
5212 Berufsbildungswerk (Ausbildungsplätze) 20 2.430 2.041 1.110 931 5,6% 55,7% 1.596
5213 Berufsförderungswerk (Ausbildungsplätze) 5 169 292 203 89 5,6% 52,4% 251
5214 Zuverdienstfirmen/Integrationsfirmen für behinderte Menschen

59 266 1.552 550 1.003 29,2% 60,7% 1.019
Summe Tageseinrichtungen 814 74.869 30.274 14.520 15.754 8,8% 65,3% 22.919

Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe
5301 Beratungs-/Betreuungsstelle für behinderte Menschen (einschl. 

familienentlastende Dienste) 142 3.496 646 2.850 12,2% 79,6% 1.234
5302 Ambulanter sozialpsychiatrischer Dienst 98 788 151 636 5,6% 80,8% 464
5303 Einrichtung zur Früherkennung, Frühbehandlung und 

Frühförderung/Frühförderstelle 94 1.771 332 1.440 6,5% 93,2% 1.084
5304 Offene Behindertenarbeit 61 1.171 133 1.038 9,2% 83,2% 622
5305 Transport- und Fahrdienst für behinderte Menschen 24 1.162 44 1.118 60,6% 46,8% 371
5306 Ambulant betreutes Wohnen für psychisch kranke Menschen 132 1.411 414 997 7,3% 77,9% 923
5307 Ambulant betreutes Wohnen für behinderte Menschen 81 1.797 333 1.464 9,4% 77,3% 1.146

Summe Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe 632 11.596 2.054 9.543 15,3% 78,3% 5.842

Aus- und Fortbildungsstätten
5401 Schule für Heilerziehungspflege/Heilerziehungspflegehilfe 23 479 115 364 18,9% 71,2% 263

Summe Aus- und Fortbildungsstätten 23 479 115 364 18,9% 71,2% 263

Summe Behindertenhilfe/Psychiatrie 2.308 117.441 83.118 27.104 56.015 9,3% 73,2% 56.119
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Weitere Soziale Hilfen

Stationäre Einrichtungen
6101 Personalwohnheim, Wohnheim für berufstätige Erwachsene, 

Student(inn)en einer Ausbildungsstätte 78 4.808 397 131 266 28,0% 70,3% 235
6102 Stationäre Einrichtung f. Personen in bes. soz. Schwierigkeiten

127 4.969 1.899 839 1.059 14,3% 53,1% 1.287
6103 Wohngruppe/Betreutes Wohnen für Wohnungslose/ Menschen nach 

Haftentlassung 91 1.615 435 167 268 9,7% 57,3% 277
6105 Betreutes Wohnen/Nachsorgeeinrichtung für 

Suchtkranke/Drogenabhängige 61 1.107 571 195 376 12,7% 68,5% 380
6106 Wohnheim/ Wohngruppe für unbegleitete minderjährige Flüchtlinge

26 272 162 50 112 2,8% 65,3% 109
6107 Wohnheim für Flüchtlinge 43 7.039 300 109 191 61,5% 208

Summe Stationäre Einrichtungen 426 19.810 3.763 1.491 2.272 13,3% 58,9% 2.495

Tageseinrichtungen
6201 Beschäftigungs- und Qualifizierungsprojekt/-betrieb für Arbeitslose

85 959 922 339 583 10,0% 56,3% 641
6203 Tagesstätte für Personen in bes. soz. Schwierigkeiten 57 417 205 41 164 17,0% 63,6% 110
6204 Tagesstätte/Werkstätte für Suchtkranke/Drogenabhängige 9 78 66 22 44 13,6% 53,0% 47
6206 Tagesklinik für Suchtkranke/Drogenabhängige 5 85 49 14 35 18,1% 68,3% 29

Summe Tageseinrichtungen 156 1.539 1.243 417 826 11,9% 57,8% 827

Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe
6301 Migrationsdienst: Jugendmigrationsdienst 101 358 148 210 8,7% 70,5% 256
6302 Migrationsdienst: Migrationsberatung für Erwachsene Zuwanderer 

(MBE) 138 341 121 219 7,9% 80,3% 231
6303 Migrationsdienst: Flüchtlings- und Asylberatung 161 856 350 506 3,4% 68,3% 597
6304 Migrationsdienst: Allg. Integrationsberatung 246 1.028 298 730 4,4% 77,1% 682
6305 Migrationsdienst: Kultur- und Freizeitzentrum für Migranten 23 78 24 54 12,9% 69,6% 53
6306 Migrationsdienst: Sozialpädagogischer Dienst für ausländische Kinder, 

Jugendliche und Eltern 26 158 13 145 21,4% 90,5% 71
6308 Beratungsdienste für Frauen, die vom Menschenhandel betroffen sind

9 28 6 22 9,1% 100,0% 18
6309 Sozialdienst in Wohnheimen f. Asylbewerber und -berechtigte und 

Aussiedler 30 139 62 77 2,6% 60,4% 105
6311 Beratungsstelle des Raphaels-Werkes für Auswanderer und 

Rückwanderer 8 16 10 6 68,8% 12
6312 Telefonseelsorgestelle 24 77 22 55 14,5% 72,7% 53
6313 Allgemeine Sozialberatung 444 1.183 260 924 6,3% 77,9% 645
6314 Schuldner-/Insolvenzberatungsstelle 4 203 652 136 516 5,7% 72,1% 405
6315 Integrationsfirmen für Langzeitarbeitslose 29 647 308 339 25,7% 51,2% 472
6316 Beratungsstelle für Arbeitslose/Stellenvermittlung 66 240 85 155 5,4% 72,1% 171
6317 Beratungsstelle für Personen in bes. soz. 

Schwierigkeiten/Wohnungslose 189 842 230 613 12,3% 68,4% 501
6318 Medizinischer Dienst für Wohnungslose 10 50 2 48 14,6% 54,0% 28
6319 Beratungsstelle für Straffällige und Haftentlassene 35 111 28 83 7,2% 69,4% 57
6320 Beratungs- oder Behandlungsstelle für Suchtkranke/ Drogenabhängige

299 1.878 498 1.380 5,9% 71,1% 1.249
6321 Bahnhofsmission 63 188 29 158 38,9% 64,3% 96
6322 Suppenküche/Tafel vor Ort/Carisatt 109 188 16 173 19,0% 65,6% 93
6323 Kleiderkammer/Möbellager/Fairkauf/Sozialkaufhaus 258 671 170 501 19,2% 59,3% 399
6324 Betreuungsverein 218 1.199 321 878 11,4% 77,5% 766
6325 Freiwilligen-Zentrum 92 212 44 167 9,8% 80,5% 116
6326 Beratung/Betreuung im eigenen Wohnraum 41 1.095 20 1.076 82,9% 70,8% 110
6327 Straßensozialarbeit 10 29 4 25 40,0% 69,0% 11
6328 Fachdienst Gemeindecaritas 140 204 44 161 3,1% 75,5% 122
6329 Quartiersarbeit/Gemeinwesensarbeit 98 337 79 258 24,2% 79,4% 176
6330 Diözesan-, Bezirks- oder Ortsverband SKM - Katholischer Verband für 

soziale Dienste 5 69 549 153 395 15,9% 71,5% 353
6331 Diözesan-, Bezirks- oder Ortsverband SkF - Sozialdienst katholischer 

Frauen 5 123 991 213 778 11,9% 86,6% 600
6332 Bezirks- oder Ortsverband/Ortsstelle IN VIA 5 14 139 50 89 6,7% 85,6% 100
6333 Diözesan-/Landes-/Bundesverband IN VIA 5 10 68 15 53 5,7% 91,2% 49
6334 Orts-, Kreis-, Bezirks-Caritasverband bzw. -sekretariat 5, 6 365 5.115 2.017 3.098 14,9% 71,0% 3.387
6335 Diözesan-Caritasverband 5 27 2.777 1.481 1.296 5,0% 70,9% 2.237
6336 Deutscher Caritasverband, Landes-Caritasverband 3 538 266 272 5,5% 70,6% 432
6337 Geschäftsstelle des Rechtsträgers 117 3.943 2.100 1.844 10,1% 66,0% 2.994
6338 Weitere Geschäftsstelle Orts-, Kreis-, Bezirks-Caritasverband

7 24 11 13 18
6339 Vermittlung von Patenschaften 9 13 13 4

Summe Einrichtungen/Dienste der offenen Hilfe 3.814 26.963 9.633 17.329 15,3% 71,2% 17.671
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Aus- und Fortbildungsstätten
6401 Fachhochschule (für Sozialwesen, Heilpädagogik, Gesundheit/Pflege, 

etc.) 4 628 313 315 61,2% 523
6403 (Berufs)Fachschule, Fachakademie für 

Ernährung/Hauswirtschaft/Höhere Fachschule für Sozialarbeit 4 124 27 97 1,0% 89,5% 76
6404 Berufsfachschule für Sozialpflege/ Familienpflegeschule 4 10 10 100,0% 25,8% 6
6405 Berufsvorbereitende Schule 8 469 105 365 42,8% 77,7% 197
6406 Fort- und Weiterbildungsstätte im Bereich Soziale Arbeit 36 649 209 440 17,6% 76,9% 435

Summe Aus- und Fortbildungsstätten 56 1.879 653 1.227 19,1% 72,5% 1.237

Summe Weitere soziale Hilfen 4.452 21.350 33.848 12.194 21.654 15,2% 69,4% 22.230

1 Siehe auch Beratungsstellen für Ehe-, Familien- und Lebensfragen 
sowie Integrierte Erziehungs-, Ehe-, Familien- und 
Lebensberatungsstellen unter Fachbereich Familienhilfe

2 Die von den Familienpflege- und Dorfhelferinnenstationen angebotenen 
Dienste sind oft in den Aufgabenbereich der Sozialstationen (siehe 
unter Fachbereich Gesundheitshilfe, Einrichtungen/Dienste der offenen 
Hilfe) integriert.

3 Ohne Daten der dort beschäftigten Klient(inn)en.
4 Schuldnerberatung wird auch in integrierten Beratungsstellen 

angeboten, Mitarbeiter(innen) die bereits dort zugeordnet sind werden 
hier nicht  ausgewiesen.

5 Hauptberufiche Mitarbeiter(innen), die bereits anderen 
Einrichtungsarten zugeordnet werden konnten, sind hier nicht 
ausgewiesen.

6 Im Caritas-Adressbuch sind ca. 310 Orts- und Kreis-Caritasverbände 
verzeichnet. Die hier genannte (geringere) Anzahl umfasst die Stellen, 
die sich im Rahmen der Zentralstatistikerhebung gemeldet haben. Der 
Unterschied erklärt sich insbesondere durch Dienstsstellen der Orts- 
und Kreiscaritasverbände die in der Zentralstatistik über die 
unterschiedlichen Einrrichtungsarten erfasst sind.

Insgesamt 25.064 1.083.806 693.082 258.677 434.404 10,8% 81,9% 466.317
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Hauptamtliche Mitarbeiter(innen)

Einrichtungen Betten/Plätze insgesamt Vollzeit Teilzeit

Anteil 
geringfügig 

Beschäftigter 
an Teilzeit

Anteil
Frauen

Vollzeit- 
äquivalente

Fachbereiche
Gesundheitshilfe 2.582 103.067 281.953 128.100 153.853 11,7% 79,0% 192.206

Kinder- und Jugendhilfe 11.659 703.041 163.902 60.290 103.612 8,9% 90,3% 112.935
Familienhilfe 1.054 3.774 5.763 1.247 4.517 9,1% 85,1% 3.481

Altenhilfe 3.009 135.134 124.498 29.744 94.754 11,3% 86,6% 79.345
Behindertenhilfe/Psychiatrie 2.308 117.441 83.118 27.104 56.015 9,3% 73,2% 56.119

Weitere Soziale Hilfen 4.452 21.350 33.848 12.194 21.654 15,2% 69,4% 22.230

INSGESAMT 25.064 1.083.806 693.082 258.677 434.404 10,8% 81,9% 466.317

Einrichtungstypen
Stationäre Einrichtungen 4.363 324.664 410.717 169.651 241.066 8,5% 79,8% 283.465

Tageseinrichtungen 11.267 759.143 166.064 62.052 104.012 9,3% 88,4% 115.526
Dienste der offenen Hilfe 9.043 109.009 23.901 85.108 18,9% 80,3% 62.779

Aus- und Fortbildungsstätten 391 7.291 3.073 4.218 14,2% 76,9% 4.547

INSGESAMT 25.064 1.083.806 693.082 258.677 434.404 10,8% 81,9% 466.317
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Helfer(innen)gruppen Anzahl
Caritas-Konferenzen und Helfergruppen 1835

Vinzenzkonferenzen 145
Katholische Krankenhaushilfe 167

Katholische Altenheimhilfe 103
Selbsthilfegruppen Anzahl

Kreuzbund (für Suchtkranke/Drogenabhängige) 1.300

Onlineberatung
Themenfelder*

teilnehmende 
Beratungsstellen Neuregistrierungen

Kinder- und Jugend- Rehabilitation 1 85
Jugend- und Elternberatung 193 3.737

Kurberatung für Mütter 123 994
Schwangerschaftsberatung 160 1.251

Suchtberatung 102 2.856
Allgemeine Sozialberatung 55 1.197

Sozialberatung für Schuldner 56 5.072
Leben mit Behinderung und psychischer Erkrankung 51 903

Mein PlanB 17 189
Leben im Alter 39 447

Angehörige von Straffälligen 1 435
Rechtliche Betreuung 54 623

[U25] 10 1.515
AIDS/HIV 1 74

Gesamt 863 19.378

* Die Zahlen beziehen sich auf den 31.12.2019. 2019 gab es einen Systemumzug der Online-Beratung.
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